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AVVISO PUBBLICO ESPLORATIVO DEL MERCATO FINALIZZATO ALLA VALUTAZIONE DI 

INFUNGIBILITA' DI SERV;ZI Al SENSI DELL'ARI. 76 COMMA 2 LETTI .BI DEL D.LcGS. N. 36/2023 

I. PREMESSE 

- Alto Trevigiano Servizi S.p.A. (C.F./P.IVA.: 04163490263), con sede e domicilio legale in Montebelluna 

(TV), Via Schiavonesca Priula 86 (di seguito, per brevità, anche "ATS") ha la necessità di affidare il 

servizio di manutenzione e sviluppo dei prodotti Gridway basati su Piattaforma Microsoft  Dynamics  

NAV e CRM installati in Alto Trevigiano Servizi; 

- 	L'Operatore economico Netribe BS S.r.l. con Sede in Via della Costituzione, 27 — 42124 Reggio Emilia 

(RE) che attualmente fornisce le licenze ed i relativi servizi di manutenzione e sviluppo, ne ha 

attestato l'infungibilità in una idonea dichiarazione di esclusiva; 

- Sulla base di quanto sopra e viste le specifiche caratteristiche delle sottoscrizioni e dei servizi richiesti, 

ATS ha fondati motivi di ritenere che si verta nella fattispecie di servizi infungibili, che impongono la 

negoziazione con un unico Operatore; 

- Si ritiene comunque opportuno svolgere un'analisi di mercato al fine di verificare l'effettiva 

infungibilità dei servizi richiesti, a scopo puramente esplorativo attraverso idonee forme di pubblicità, 

nel rispetto dei principi di concorrenza, parità di trattamento, non discriminazione, trasparenza, 

proporzionalità; 

- Pertanto, ATS intende avviare una consultazione preliminare di mercato al fine di verificare, ai sensi 

dell'art. 76 del D.lgs. n. 36/2023, l'eventuale esistenza di ulteriori Operatori in grado di eseguire i 

servizi connessi meglio descritti nel prosieguo del presente Avviso; 
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- li presente avviso non costituisce invito a partecipare ad alcuna procedura di affidamento, ma è 

finalizzato esclusivamente ad analizzare il mercato così da poter meglio definire e pianificare le 

modalità di svolgimento della futura ed eventuale procedura di gara; 

2. FABBISOGNO, SPECIFICHE DEI SERVIZI CONNESSI E MODALITA' DI ESECUZIONE 

Si richiede il servizio di manutenzione delle seguenti tipologie di licenze Gridway e cui finalità sono 

meglio dettagliate nella relazione tecnica allegata: o 

Gridway  Billing;  

e 	Gridway Sportello CRM 

Gridway  Credit  

® 	Grid way LAB  

Gridway SOL 

® Gridway WFM 

Gridway  Plant  &  Grid.  

Gridway  Smart Meter  Manager e  Smart Meter Connector  

L'attivazione di quanto richiesto non dovrà comportare ipotesi di incompatibilità o particolari difficoltà 

tecniche per ATS. 

Risulterà a carico di eventuali Operatori interessati ogni adempimento utile all'acquisizione del 

necessario know-how e delle strutture/piattaforme atte alla erogazione dei servizi connessi nei termini 

prefissati dalla Stazione Appaltante. 

Le spese necessarie allo svolgimento di quanto sopra esposto dovranno essere considerate nella futura 

ed eventuale proposta economica che l'Operatore dovrà redigere ai fini dell'erogazione dei servizi e 

dovranno comunque essere ricomprese in una fascia di prezzo omogenea rispetto a quanto previsto al 

successivo punto 3. 

ATS si riserva in ogni caso di meglio delineare le proprie esigenze nella successiva documentazione di 

gara e contrattuale ad esito della presente fase di consultazione del mercato. 	 , 1 
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Quanto definito in relazione ai prodotti richiesti, in applicazione dell'art. 79 del D.Igs. n. 36/2023 e 

dell'annesso allegato 11.5 si intende rispettato anche in caso di proposta di soluzioni "equivalenti" purchè 

in linea con le specifiche minime previste. 

3. REQLJISTI Dl PARTECIPAZIONE 

Sono ammessi a presentare istanza gli operatori economici come individuati agli artt. 65 - 66 del Codice. 

1 concorrenti devono essere in possesso, a pena di esclusione, dei requisiti di ordine generale previsti 

dal Codice (cause di esclusione automatica e non automatica di cui agli arte. 94 e 95) nonché degli 

ulteriori requisiti indicati nel presente articolo. 

L'Operatore dovrà dichiarare nello specifico (preferibilmente sulla base del Modello Istanza e secondo 

le dichiarazioni ivi meglio dettagliate che qui si intendono integralmente richiamate), quanto di seguito: 

- con riferimento ai soggetti di cui all'art. 94 commi 3 e 4 del Codice, di non aver riportato condanne con 

sentenza definitiva o decreto penale di condanna divenuto irrevocabile per i reati di cui all'art. 94, 

comma 1; 

- la non sussistenza, con riferimento ai soggetti indicati al comma 3 dell'art. 94 del Codice, di ragioni di 

decadenza, sospensione o divieto previste dall'articolo 67 del decreto legislativo 6 settembre 2011, n. 

159 o di un tentativo di infiltrazione mafiosa di cui all'articolo 84, comma 4, del medesimo decreto, 

fermo restando quanto previsto dagli articoli 88, comma 4-bis, e 92, commi 2 e 3, del decreto legislativo 

6 settembre 2011, n. 159, con riferimento rispettivamente alle comunicazioni antimafia e alle 

informazioni antimafia (art. 94, comma 2); 

- di non essere destinatario della sanzione interdittiva di cui all'articolo 9, comma 2, lettera c) del decreto 

legislativo 8 giugno 2001, n. 231 o ad altra sanzione che comporta il divieto di contrarre con la pubblica 

amministrazione, compresi i provvedimenti interdittivi di cui all'articolo 14 del decreto legislativo 9 

aprile 2008, n. 81 (art. 94 comma 5 lett. a); 

- di non aver violato le norme che disciplinano il diritto al lavoro dei disabili di cui alfa legge 12 marzo 

1999, n. 68 (art. 94, comma 5, lettera b); 
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- di non essere stato sottoposto a liquidazione giudiziale o di trovarsi in stato di liquidazione coatta o di 

concordato preventivo o nei propri confronti è in corso un procedimento per l'accesso a una di tali 

procedure, fermo restando quanto previsto dall'articolo 95 del codice della crisi di impresa e 

dell'insolvenza di cui al decreto legislativo 12 gennaio 2019, n. 14, dall' articolo 186-bis, comma 5, del 

regio decreto 16 marzo 1942, n. 267 e dall'articolo124 del presente codice (art. 94 comma 5 lett. d); 

- che non è iscritto nel casellario informatico tenuto dall'Osservatorio dell'ANAC per aver presentato 

false dichiarazioni o falsa documentazione nelle procedure di gara e negli affidamenti di subappalti (art. 

94 comma 5, lettera e); 

- che non è iscritto nel casellario informatico tenuto dall'Osservatorio dell'ANAC per aver presentato 

false dichiarazioni o falsa documentazione ai fini del rilascio dell'attestazione di qualificazione (art. 94 

comma 5, lettera f); 

- di non aver commesso violazioni gravi definitivamente accertate agli obblighi relativi al pagamento di 

imposte o tasse secondo la legislazione italiana o quella dello Stato di stabilimento e violazioni gravi 

definitivamente accertate agli obblighi relativi al pagamento di contributi previdenziali, sia nei paese 	4 

dove è stabilito sia nello Stato membro dell'amministrazione aggiudicatrice o dell'ente aggiudicatore, se 

diverso dal paese di stabilimento (art. 94 comma 6). 

- di non aver commesso gravi infrazioni, debitamente accertate con qualunque mezzo adeguato, alle 

norme in materia di salute e sicurezza sul lavoro nonché agli obblighi in materia ambientale, sociale, e 

del lavoro stabiliti dalla normativa europea e nazionale, dai contratti collettivi o dalle disposizioni 

internazionali elencate nell'allegato X alla direttiva 2014/24/UE del Parlamento europeo e del Consiglio 

del 26 febbraio 2014 (art. 95 comma 1, lettera a); 

- la non sussistenza di una situazione di conflitto di interesse di cui all'articolo 16 non diversamente 

risolvibile (art. 95 comma 1, lettera b); 

- la non sussistenza di una distorsione della concorrenza derivante dal precedente coinvolgimento degli 

operatori economici nella preparazione della procedura d'appalto che non possa essere risolta con 

misure meno intrusive (art. 95 comma 1, lettera c); 
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- la non sussistenza rilevanti indizi tali da far ritenere che le offerte degli operatori economici siano 

imputabili ad un unico centro decisionale a cagione di accordi intercorsi con altri operatori economici 

partecipanti alla stessa gara; 

- di non aver commesso un illecito professionale grave, tale da rendere dubbia la propria integrità o 

affidabilità, rientrante nelle ipotesi indicate dall'art. 98 del Codice; 

- di non aver commesso violazioni gravi non definitivamente accertate agli obblighi relativi al pagamento 

di imposte o tasse secondo la legislazione italiana o quella dello Stato di stabilimento e non ha commesso 

violazione gravi non definitivamente accertate obblighi relativi al pagamento di contributi previdenziali, 

sia nei paese dove è stabilito sia nello Stato membro dell'amministrazione aggiudicatrice o dell'ente 

aggiudicatore, se diverso dal paese di stabilimento (art. 95 comma 2) 

- di aver adottato o meno un sistema di gestione per la prevenzione della corruzione; 

- che l'Operatore economico rappresentato non si avvale di piani individuali di emersione ai sensi dell'ari. 

1-bis, comma 14, della legge n. 383/01; 

- insussistenza in proprio capo di ipotesi di cui all'art. 53, comma 16-ter,  del d.lgs. 165/2001(c.d. 	5 

pantouflage o  revolving door);  

L'Operatore dovrà dichiarare altresì, preferibilmente sulla base del Modello Istanza, di essere in 

possesso del seguente requisito di ordine speciale di cui all'art.100 del Codice ovvero: 

a) requisito di idoneità professionale: 

- l'iscrizione alla CCIAA o al relativo ordine professionale di appartenenza con i necessari estremi 

identificativi (in caso di Operatore Estero vedasi allegato 11.11 del Codice); 

Quanto dichiarato non costituisce prova di possesso dei requisiti richiesti per l'affidamento che saranno 

verificati da ATS in caso di successivo affidamento. 

Nel caso in cui un operatore economico si trovi in una delle situazioni di cui agli articoli 94 e 95 del 

Codice, ad eccezione delle irregolarità contributive e fiscali definitivamente e non definitivamente 

accertate, può fornire prova di aver adottato misure (c.d.  self cleaning)  sufficienti a dimostrare la sua 

affidabilità secondo quanto previsto all'art. 96 comma 6 del Codice, che saranno valutare 

discreziona[mente dalla Stazione Appaltante ai fini dell'ammissione. 
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Nel caso di soggetti raggruppati, in applicazione dell'art. 68 del Codice, il modello andrà compilato 

indicando i dati di tutti i membri del Raggruppamento e le relative percentuali di partecipazione. 

Le dichiarazioni di cui al Modello Istanza dovranno essere rese da tutti i membri del Raggruppamento e 

dovrà essere allegato l'impegno a costituire Raggruppamento in caso di aggiudicazione. 

requisiti speciali, di cui all'art. 100 del Codice, di idoneità professionale dovranno essere posseduti da 

tutti gli Operatori. 

4. IMPORTO 

L'importo massimo stimato per l'esecuzione di quanto necessario è di € 430.000,00 (oltre IVA e altri 

oneri di legge, se dovuti). 

Tale importo è stimato in maniera meramente presuntiva e senza alcun valore impegnativo per ATS. 

S. DURATA 

L'eventuale e futuro affidamento avrà durata prevista di 36 mesi (3 anni). 

6. MODALITA' DI PRESENTAZIONE DELLE MANIFESTAZIONI DI INTERESSE SOGGETTI AMMESSI E 

CONDIZIONI MINIME 

Gli Operatori Economici in possesso dei requisiti sopra specificati che intendono partecipare alla 

procedura in oggetto dovranno far pervenire la propria istanza/proposta di servizi entro e non oltre le 

ore 12 del 25.03.2024. 

Per poter inviare quesiti, comunicazioni e presentare le offerte è necessario abilitarsi alla suddetta 

piattaforma 	seguendo 	le 	indicazioni 	riportate 	al 	link: 

https://viveracquaprocurement.bravosolution.com/web/albo  fornitori.html. 

I requisiti minimi di sistema in possesso dell'operatore economico devono essere: 

1. PC collegato ad  Internet  con le caratteristiche tecniche minime indicate nella home page del Portale, 

2. Indirizzo di Posta Elettronica Certificata (PEC) e indirizzo  mail  posta elettronica ordinaria 
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3. Certificato di firma digitale in corso di validità, conforme ai requisiti indicati dall'Agenzia per l'Italia 

Digitale (www.agid.gov.it), dei soggetti muniti di rappresentanza tenuti a sottoscrivere la Risposta di 

qualifica e la Risposta economica. 

Gli operatori economici già iscritti alla piattaforma ViveracquaProcurement, per richiedere la 

partecipazione alla presente gara, dovranno autenticarsi e accedere all'area "RDI per tutti" e rispondere 

alla "Richiesta di interesse" con RDI: 

Rfi-607— "Avviso pubblico esplorativo del mercato finalizzato alla valutazione di infungibilità dei servizi di 

manutenzione e sviluppo dei prodotti Gridway basati su Piattaforma Microsoft  Dynamics  NAV e CRM installati in  

ATS ai sensi dell'art. 76 comma 2 lett. b)" Tender: 5193.  

Gli operatori economici non ancora iscritti alla piattaforma, per poter partecipare alla presente gara, che 

avverrà esclusivamente tramite procedura telematica, dovranno prima abilitarsi alla suddetta 

piattaforma 	seguendo 	le 	indicazioni riportate al 	link: 

https://viveracquaprocurement.bravosolution.com/web/albo  fornitori.html . 

La registrazione al portale dovrà essere completata in tempo utile per permettere le tempistiche di 

accreditamento del fornitore da parte di Viveracqua. Se la qualificazione tarda ad essere accettata, 

l'operatore economico è tenuto a contattare l'assistenza o la stazione appaltante per verificare lo status 

dell'iscrizione. Eventuali ritardi non segnalati tramite  e-mail  non potranno essere in alcun modo 

imputabili alla stazione appaltante. 

Quando l'iscrizione sarà completata, l'operatore economico riceverà username e password per accedere 

alla piattaforma nell'area "RDI per tutti" e manifestare l'interesse accedendo (come sopra) alla richiesta 

Codice RDI: 

Rfi-607— "Avviso pubblico esplorativo del mercato finalizzato alla valutazione di infungibilità dei servizi di 

manutenzione e sviluppo dei prodotti Gridway basati su Piattaforma Microsoft  Dynamics  NA V e CRM installati in  

ATS ai sensi dell'ari. 76 comma 2 lett. b)" Tender: 5193.  

L'operatore economico una volta effettuato l'accesso alla piattaforma e individuata la procedura di 

interesse, dovrà seguire tutte le fasi di inserimento dei dati e degli allegati richiesti nell'avviso e inviare 

la "risposta" come successivamente elencato. 

7 

I 

Servizio Clienti 
800.800.888 

Lun. Mar. idler.  Gio. 8.30/17.30 
Ven. 8.30/12.00 

Segnalazione guasti 1  attivo  tut-ti i giorni 

800.088.780 	2~-'. h su 2-> 

1k6 Alto d revigiano Servízi rispettc l'ambiente e stampc su ccr-ta 100% riciclóta e certirscata. 



Alto Trevigiano Servizi  Spa  
via Schiavonesca Priula, 86 - 31044 MONTEBELLUNA (TV) 
Tel. 0423 2928 - Fax 0423 292929 - C.F./P. IVA 0416349026,3 
REA n, 328089 - Capitale Sociale E=uro 2.792.631.00 

Seguici su: ( D ALTO TREVIGIANO SERVIZI 
ALTOTREVIGIANOSERVIZI.IT  0 

8  

Non saranno accettate richieste di partecipazione pervenute attraverso posta cartacea, posta 

elettronica certificata o ordinaria o qualunque altro mezzo diverso dalla piattaforma 

ViveracquaProcurement. 

Successivamente gli operatori che hanno richiesto la partecipazione alla gara, riceveranno una 

comunicazione della pubblicazione della procedura di gara all'indirizzo di posta elettronica inserito in 

fase di registrazione. 

II documento allegato A- Manifestazione d'interesse da allegare nel fascicolo  online  nella RDI dovrà 

essere caricato con firma digitale (la correttezza dell'estensione del documento firmato in digitale - p7m 

- sarà verificato automaticamente dal sistema che nel caso di verifica positiva segnalerà l'icona del 

documento con colore verde, nel caso contrario l'icona del documento verrà evidenziata con colore 

rosso). 

L'operatore economico, al fine di caricare tutti gli elementi richiesti dal presente avviso, dovrà quindi: 

1) Collegarsi alla piattaforma attraverso il sito di Alto Trevigiano Servizi SpA nell'area Fornitori: 

https://viveracquaprocurement.bravosolution.com/web/iogin.html  ; 

2) Accedere attraverso l'area negoziazioni alla sezione RDI e selezionare la sottosezione "RDI per tutti"; 

3) Accedere alla RDI con Codice Rfi_607— "Avviso pubblico esplorativo del mercato finalizzato alla valutazione  

di infungibilità dei servizi di manutenzione e sviluppo dei prodotti Gridway basati su Piattaforma Microsoft  

Dynamics  NAV e CRM installati in ATS ai sensi dell'art. 76 comma 2 lett. b)" Tender: 5193.  

4) Effettuato l'accesso alla singola RDI, per avviare la compilazione cliccare il tasto "Esprimi Interesse"; 

5) Dal menù della RDI selezionare prima "DETTAGLI" e successivamente "MIA RISPOSTA"; 

6) Per iniziare la compilazione della risposta cliccare a destra dello schermo "RISPONDI"; 

7) Inserire dati e allegati richiesti (i dati obbligatori sono contrassegnati da un asterisco rosso), in ogni 

caso l'operatore economico deve fornire tutte le dichiarazioni indicate nei documenti di gara; 

8) Inviare la Richiesta di partecipazione cliccando su "INVIA RISPOSTA". 

*nel caso di partecipazione in Ati in cui la mandante sia un operatore economico non iscritto alla 

piattaforma, per poter partecipare alla presente gara, che avverrà esclusivamente tramite procedura 
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telematica, dovrà prima abilitarsi alla suddetta piattaforma seguendo le indicazioni riportate al link: 

https://viveracquaprocurement.bravosolution.com/web/albo  fornitori.html . 

II sistema non accetterà richieste pervenute oltre il tempo massimo ovvero oltre le ore 12:00 del giorno 

25.03.2024. 

7. ESITO DELLA MANIFESTAZIONE Di INTERESSE 

Alla scadenza del termine di presentazione delle istanze di manifestazioni d'interesse, la Stazione 

Appaltante verificherà il possesso dei requisiti richiesti e l'idoneità rispetto a quanto prescritto ai punti 

precedenti del presente avviso degli Operatori economici che hanno presentato l'istanza /proposta nei 

termini prescritti. 

Nel caso in cui venga confermata la circostanza secondo cui la società sopra indicata costituisca l'unico  

operatore in grado di espletare il servizio in oggetto, ATS intende concludere un contratto ai sensi  

dell'art. 76 comma 2 lett. b) del D.lgs. n. 36/2023 con I'oaeratore che, allo stato attuale, risulta l'unico  

in grado di espletare il servizio richiesto.  

Diversamente, se in esito all'avviso esplorativo dovesse emergere la presenza di più operatori economici  

in grado di espletare il servizio in oggetto, si procederà con l'espletamento della procedura di gara  

secondo la normativa vigente in materia.  

Non sono previste attribuzioni di punteggi, graduatorie o altre classificazioni di merito. 

La presentazione della manifestazione di interesse non comporta, dunque, alcun obbligo di affidamento 

per ATS, non costituisce indizione di procedura di gara e non prevede graduatorie di merito o di 

attribuzione di punteggi. 

ATS si riserva, altresì, la facoltà a proprio insindacabile giudizio, di sospendere, modificare o annullare 

la procedura relativa al presente avviso esplorativo e di non procedere all'affidamento del servizio senza 

che i soggetti richiedenti possano vantare alcuna pretesa. 

Per quanto non espressamente richiamato e disciplinato si rinvia al D.Igs. 36/2023 e ss.mm.ii. e alla 

normativa nazionale vigente. 
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8. ULTERIORI INFORMAZIONI 

Qualsiasi richiesta di informazione dovrà essere inoltrata mediante l'area messaggi della rdi. Non 

verranno rese informazioni telefoniche o mediante richieste ricevute medianti altri canali informatici. 

9. INFORMATIVA ALL'INTERESSATO 

1 dati personali relativi alle imprese partecipanti alla gara saranno oggetto di trattamento, con o senza 

ausilio di mezzi elettronici, limitatamente e per il tempo necessario agli adempimenti relativi alla gara 

("Tutela Privacy"). Titolare dei trattamento è Alto Trevigiano Servizi SpA. 

Modalità e finalità del trattamento ai sensi del Regolamento UE 2016/679 (cd GDPR) sono meglio 

esplicate nell'allegata informativa. 

Allegati: 

- Modello istanza; 

- Relazione Tecnica 10 
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