
ALTO TREVIGIANO SERVIZI S.p.a. 
con sede in Montebelluna (TV) 

SERVIZIO DI STAMPA, IMBUSTAMENTO E RECAPITO DI CORRISPONDENZA PREMARCATA, RACCOMANDATA  
AIR  DEI SOLLECITI DI PAGAMENTO DELLE BOLLETTE DEL SERVIZIO IDRICO INTEGRATO 

CIG 982160767E 

Procedura aperta ai sensi dell'art. 60 e 95 del D.Lgs. 50/2016 e s. m. i. 

Terza seduta — valutazione offerta tecnica, economica e determinazione graduatoria di merito 

Visto che: 

• in data 11.07.2023, alle ore 14.00, presso la sede di Alto Trevigiano Servizi S.p.a. sono iniziate le operazioni di gara; 
• il seggio di gara delegato dal Responsabile del Procedimento dott. Marco Agnoletto, costituito da Giulia Donà e 

Anna Zanatta, addette all'Ufficio Appalti, dipendenti di ATS S.p.a., note ed idonee, ha dato avvio all'esperimento 
delle operazioni relative all'apertura e valutazione della documentazione amministrativa; 

• nel corso della citata seduta, conclusasi alle ore 14.45 dello stesso giorno, il seggio di gara: 
ha dato atto che, in esito alla pubblicazione del bando di gara per l'affidamento del servizio in oggetto, entro il 
termine fissato delle ore 12.00 del 07.07.2023 è pervenuta un'offerta per quale è stato attivato il soccorso istruttorio; 

• nel corso della seconda seduta del 13.07.2023 in esito al soccorso istruttorio attivato ha proceduto all'ammissione 
della ditta concorrente in possesso dei requisiti richiesti per la partecipazione alla gara; 

• nel corso della stessa seduta la commissione di gara ha proceduto all'apertura delle buste contenenti le offerte 
tecniche per esaminarne il contenuto, rinviando la valutazione analitica delle stesse alla commissione giudicatrice a 
tal fine nominata; 
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Oggi 20.07.2023 alle ore 10.00 presso la sede di Alto Trevigiano Servizi S.p.a., in seduta riservata, la commissione 
giudicatrice nominata con determinazione del Responsabile del Procedimento MA n. 043 del 11.07.2023 e composta da: 

o presidente Davide Cavarzan, dipendente di ATS S.p.a., addetto ufficio gestione credito; 
o commissario Elisa Crosato, dipendente di ATS S.p.a., addetta ufficio gestione credito; 
o commissario Alessio Tocchetto, dipendente di ATS S.p.a., addetto ufficio  IT;  

dà inizio alle operazioni ai fini della valutazione dell'offerta tecnica presentata dalla ditta partecipante. 
Verbalizza la dipendente Giulia Donà. 

Si ricorda che, come previsto dagli atti di gara, l'aggiudicazione avverrà con il criterio dell'offerta economicamente più 
vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità prezzo, ai sensi degli artt. 60 e 95 del D.Lgs. 18 aprile 
2016 n. 50 e s.m.i. — Codice dei contratti pubblici, secondo gli elementi di valutazione e relativi punteggi massimi ad essi 
attribuibili come specificati nel prosieguo. 
L'appalto verrà aggiudicato al concorrente che avrà conseguito il punteggio maggiore, determinato mediante la 
sommatoria dei punteggi acquisiti in relazione a ciascun sub-elemento costituente l'offerta tecnica e l'offerta economica. 

La valutazione dell'offerta tecnica e dell'offerta economica sarà effettuata in base ai seguenti punteggi: 

PUNTEGGIO 
	_. 	—...._._ .............. .............MASSIMO..__....? 

Offerta tecnica 	 80 
Offerta economica 	20 	[ 
TOTALE 	 1 	100 

II disciplinare di gara prevede che il concorrente inserisca all'interno della Busta tecnica la relazione tecnica dei servizi 
offerti i cui elementi di valutazione sono i seguenti: 

1) GESTIONE DEL SERVIZIO 
1.1 Modalità di gestione del servizio 
1.2 Stampa e imbustamento 
1.3 Capillarità punti di giacenza 
1.4 Gestione inesitate 
1.5 Monitoraggio dei processi 
1.6 Migliorie proposte nella gestione del servizio 

MAX PUNTI 34 (D) 
max punti 8 
max punti 7 
max punti 6 
max punti 5 
max punti 4 
max punti 4 

2) STRUTTURA ORGANIZZATIVA 	 MAX PUNTI 20 (D) 
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2.1 Personale dedicato all'appalto 
2.2 Responsabile Servizio — referente aziendale 
2.3 Formazione del personale 

3) STRUMENTAZIONE UTILIZZATA PER LO SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO 
3.1 Parco automezzi 
3.2 Software e portale  web  messo a disposizione 
3.3 Materie prime 

4) POSSESSO CERTIFICAZIONI  
4.1 Environment (E) 
4.2 Social (S) 
4.3 Governance (G) 

max punti 8 
max punti 6 
max punti 6 

MAX PUNTI 20 (D) 
max punti 10 
max punti 6 
max punti 4 

MAX PUNTI 6 (D) 
max punti 2 

max punti 2 
max punti 2 

Con riferimento a ciascuno dei criteri 1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 1.6 — 2.1, 2.2, 2.3 — 3.1, 3.2, 3.3 i coefficienti V(a)i verranno 
determinati con le seguenti modalità: 

- 

	

	per ciascun elemento di valutazione ogni Commissario provvederà ad attribuire discrezionalrrrente un 
coefficiente variabile tra zero e uno (è possibile l'attribuzione di coefficienti intermedi): 

VALUTAZIONE COEFFICIENTE 
Ottimo/Con elementi di eccellenza 1,00 
Buono/Con elementi di elevata qualità 0,80 
Più che adeguato 0,60 
Sufficientemente adeguato 0,40 
Scarsamente adeguato 0,20 
Inadeguato 0,00 

- 	una volta attribuiti discrezionalmente dai singoli Commissari i singoli coefficienti verrà calcolata la media 
risultante dagli stessi; 

- 	calcolata la media dei coefficienti, la media più alta verrà riportata a uno mentre le altre medie risultanti inferiori 
verranno riparametrate a detta media massima (ripararnetrazione); 

- 	ricavate le medie definitive, le stesse verranno moltiplicate per il fattore ponderale previsto per il criterio in 
esame costituendo il punteggio definitivo ottenuto dal concorrente in relazione al criterio di valutazione 
considerato. 

Con riferimento al criterio di cui al punto 4 l'attribuzione del punteggio verrà determinata ON/OFF in caso di possesso 
di almeno uno delle seguenti certificazioni per categoria con le seguenti modalità: 
possesso certificazione 4.1  Environment  (E):  ISO  14001, EMAS, Ecolabel,  
ISO  50001 (per la gestione dell'energia),  ISO  14064 (Carbon  footprint) 	 punti 2 non in possesso punti 0. 
possesso certificazione 4.2  Social  (S):  ISO  45001 (salute e sicurezza lavoratori), 
SA8000,  ISO  26000 (responsabilità sociale),  ISO  28001  (supply chain)  
possesso certificazione 4.3  Governance  (G):  ISO  37001 (corruzione),  ISO  37301  
(compliance  normativa),  ISO  56002  (innovation  management),  ISO  27701 (privacy). 

Per quanto riguarda l'offerta economica, i coefficienti variabili tra zero e uno 
l'applicazione della seguente formula lineare: 
V(a)i = (Ri / Rrnax) u 

Dove 
Ri= Importo del ribasso offerto nell'i-esima offerta 
Rrnax= Importo del ribasso dell'offerta più conveniente 
a=0,2 

Tutti i calcoli per l'attribuzione dei punteggi relativi ai parametri sopraindicati verranno contabilizzati fino alla seconda 
cifra decimale approssimata all'unità superiore ove la terza cifra sia superiore a 5. 

La commissione, terminata l'attribuzione dei coefficienti agli elementi qualitativi e quantitativi, procederà, in relazione a 
ciascuna offerta, all'attribuzione dei punteggi per ogni singolo criterio secondo il metodo aggrega tivo-compensa  tore  

C(a) =>-n [Wi * V(a)i] 
dove: 
C(a)i= indice di valutazione dell'offerta (a); 
n = numero totale dei criteri; 
Wi = è il peso o punteggio attribuito al criterio (i) individuato; 
V(a)i= coefficiente della prestazione dell'offerta (a) rispetto al requisito (i), variabile tra zero e uno; 
>n= sommatoria. 

Al risultato della suddetta operazione verranno sommati i punteggi tabellari, già espressi in valore assoluto, ottenuti 
dall'offerta del singolo concorrente. 
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punti 2 non in possesso punti 0. 

punti 2 non in possesso punti 0. 

saranno determinati attraverso 



'o' =tto 
inclusi). 

€ 691.740,00 

_.__......_..._..._..... ~_._._........_......... ._....__.--._._ .........
.............. 

_._...__._........_..  

}...__..._......._.._...._._..._.._.._..».._._.:~._.._.._.._.~._......_._.._._.._-._..._.._........_..._._.. ......_..._......._._..._..._... 

;_POSTE ITALIANE S.P.A. 	 I   

. 	 . 
I_..._.._.._.._........._.._.._..._.._._..._......._..._..._..._.._..._' 

~ 	 2,934 	 ~  

: __... 	- ..._..._..._..... 	-_............ -._ ... _ .... __.._.__..._..._ 	 . ....................... 	- 	,,.._..,-..._,_-.._ __._.........- 
~ 

,-,,., 

Ì   POSTE ITALIANE S.P.A.  

I .~..., 	„ 	; 

-•--__........__.._.__._; 
2,934 

..__. .__._..---.....___.._..._ 
20,00  

Si procede pertanto, secondo quanto sopra esposto, per il concorrente ammesso, Poste Italiane S.p.a., alla valutazione 
delle offerte in ordine agli elementi di natura tecnica presentati dai concorrenti e all'assegnazione dei relativi punteggi 
secondo i criteri di cui agli atti di gara: 

Ciascun commissario ha provveduto separatamente alla lettura dell'elaborato tecnico assegnando ad ogni elemento 
dell'offerta tecnica un coefficiente da 0 a 1, come documentato nelle allegate tabelle di valutazione che, sottoscritte dai 
commissari, fanno parte integrante del presente verbale (all.to  1). 

CRC93&-)50  

Dalla somma dei punteggi come sopra determinati i punteggi complessivamente attributi alle offerte tecniche risultano i 
seguenti: 

_._........ 	_ 	_ 	__..........__.......__._»._.... ..... ..._._ ......................... 	........... ._ ...... _ ....... _ .... ...................... ... 	-•--•-•--, 
j 	 II: 

3-_._._  _.._.__...-•_-__•__..._...
E ITALIANE S.P.A. 

 ~.»_...-• 	 ..._..._..._._.._.._.._._..._...-.._.._..._........ _..-i......-..._ ... .................. _...._..-__._...................._..___•__•_-• 

	

POST 	 EE 	80,00 ~__... 	—__ _.... 	— ........... - .............-- -1......_.........__... 	 .. ............. ...... - - -....._ 

Si prosegue con l'apertura della busta economica presentata dalla ditta e con la lettura dei seguenti valori offerti dal 
concorrente: 
a) importo complessivo offerto al netto degli oneri della sicurezza 
b) il conseguente ribasso percentuale, IVA ed oneri di sicurezza per rischi di natura interferenziale esclusi; 

in caso di discordanza tra l'importo indicato in cifre e quello indicato in lettere sarà considerato valido quest'ultimo. 
C) la stima dei costi aziendali relativi alla salute ed alla sicurezza sui luoghi di lavoro di cui all'art. 95, comma 10 del 

Codice. 
d) la stima dei costi della manodopera, ai sensi dell'art. 95, comma 10 del Codice. 

Si riportano nella tabella che segue l'importo complessivo offerto (oneri per la sicurezza inclusi e al netto di iva) e il 
ribasso offerto: 

Punteggio assegnato all'offerta economica di ciascun concorrente (punteggio massimo 20): 

(i valori saranno calcolati tramite software dedicato fino alla terza cifra decimale arrotondata all'unità superiore qualora la 
quarta cifra sia pari o superiore a cinque). 

Riepilogo punteggio complessivo attribuito alle offerte: 

,._...._..... 	_ 	 ............._....... .. ..__:..---.--........_........_..._... 
i 
	

i  
~ 	80,00 	; 	20,00 

 

   

POSTE ITALIANE S.P.A. 

 

100,00 

    

Non ricorrono i presupposti di cui all'art. 97 c. 3 del D. Lgs. 5012016 e ss.mm.ii. ai  fini dell'obbligo di valutazione della 
congruità dell'offerta. 
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presidente David 

Eli. 
s  

Alessio Tocchetto 

~~~ ~~~--• 

La seduta è chiusa alle ore 11.00, rinviando gli atti all'organo competente dell'Azienda per il seguito di competenza. 

Letto, confermato e sottoscritto 

I COMPONENTI DELLA COMMISSIONE TECNICA  

Giulia Do 	er Lalizzante) 
~ 

: ~~`. • ~~. . 

II RUP 

D tt. Marco Agnoletto  

Codice documento: --- Redatto da: Giulia Donà 	 I Verificato da: Pierpaolo  Florian  I 
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1,00 
1,00 
1,00 

I 	 8,00 

Coefficienti commissari Poste Italiane 
Coefficiente commissario n. 1 1,00 
Coefficiente commissario n. 2 0,80 
Coefficiente commissario n. 3 1,00 

~G 4-J 

  

  

Servizio di stampa, imbustamento e recapito 
1) Gestione del servizio  

1.1 Modalità di gestione del servizio  

Coefficienti commissari Poste Italiane 
Coefficiente commissario n. 1 1,00 
Coefficiente commissario n. 2 1,00 
Coefficiente commissario n. 3 1,00 

Max punti 	 8 

Coefficiente medio 
Coefficiente definitivo 
Coefficiente massimo 
Punteggio assegnato 

1.2 Stampa e imbustamento 

Coefficienti commissari Poste Italiane 

Coefficiente commissario n. 1 1,00 
Coefficiente commissario n. 2 1,00 
Coefficiente commissario n. 3 1,00 

Coefficiente medio 1,00 
Coefficiente definitivo 1,00 
Coefficiente massirno 1,00 
Punteggio assegnato 7,00 

1.3 Capillarità punti di giacenza 

Coefficienti commissari Poste Italiane 

Coefficiente commissario n. 1 1,00 
Coefficiente commissario n. 2 1,00 
Coefficiente commissario n. 3 1,00 

Coefficiente medio 1,00 
Coefficiente definitivo 1,00 
Coefficiente massimo 1,00 
Punteggio assegnato 6,00  

1.4 Gestione inesitate 

Coefficienti commissari Poste Italiane 

Coefficiente commissario n. 1 0,80 
Coefficiente commissario n. 2 0,80 
Coefficiente commissario n. 3 0,80 

Coefficiente medio 0,80 
Coefficiente definitivo 1,00 
Coefficiente massimo 0,80 
Punteggio assegnato 5,00 

1.5 Monitoraqqio dei processi  

Max punti 	 7 

Max punti 	 6 

Max pinti 	 5 

Max punti 	 4 



Coefficiente medio 0,93 
Coefficiente definitivo 1,00 
Coefficiente massimo 0,93 
Punteggio assegnato 4,00 

1.6 Migliorie proposte nella gestione del servizio 

Coefficienti commissari Poste Italiane 
Coefficiente commissario n. 1 0,80 
Coefficiente commissario n. 2 0,80 
Coefficiente commissario n. 3 0,80 

Max punti 	 4 

Coefficiente medio 
Coefficiente definitivo 
Coefficiente massimo 
Punteggio assegnato 

0,80 
4,00 

2) Struttura organizzativa 

2.1 Personale dedicato all'appalto 

Coefficienti commissari Poste Italiane 
Coefficiente commissario n. 1 0,80 
Coefficiente commissario n. 2 0,40 
Coefficiente commissario n. 3 0,80 

Coefficiente medio 0,67 
Coefficiente definitivo 1,00 
Coefficiente massimo 0,67 
Punteggio assegnato 8,00 

2.2 Responsabile Sei-vizio - referente aziendale 

Coefficienti commissari Poste Italiane 
Coefficiente commissario n. 1 1,00 
Coefficiente commissario n. 2 0,80 
Coefficiente commissario n. 3 1,00 

Coefficiente medio 0,93 
Coefficiente definitivo 1,00 
Coefficiente massimo 0,93 
Punteggio assegnato 6,00 

2.3 Formazione del personale 

Coefficienti commissari Poste Italiane 
Coefficiente commissario n. 1 0,80 
Coefficiente commissario n. 2 0,80 
Coefficiente commissario n. 3 0,80 

Max punti 	 8 

Max punti 	 6 

Max punti 	 6 

Coefficiente medio 
Coefficiente definitivo 
Coefficiente massimo 
Punteggio assegnato 

0,80 
6,00 

0,80 
1,00 

0,80 
1,00 



0,93 
1,00 
0,93 
4,00   

Coefficienti commissari  Poste  Italiane  
Environment (E): ISO 14001, 
EMAS, Ecolabel, ISO 50001 (per 
la  gestione dell'energia),  
ISO 14064 (Carbon footprint) 

2,00 

Social (S): ISO 45001 (salute e  
sicurezza lavoratori),  SA8000, ISO 
26000  (responsabilità sociale),  
ISO 28001 (supply chain) 

2,00 

Governance (G): ISO 37001  
(corruzione),  ISO 37301 
(compliance  normativa),  ISO 
56002 (innovation 
management), ISO 27701 
(privacy).  

2,00 

Totale  6,00 

3) Strumentazione utilizzata per lo svolgimento del servizio 

Max punti 	10 3.1 Parco automezzi 

Coefficienti commissari Poste Italiane 
Coefficiente commissario n. 1 1,00 
Coefficiente commissario n. 2 0,80 
Coefficiente commissario n. 3 1,00 

Coefficiente medio 0,93 
Coefficiente definitivo 1,00 
Coefficiente massimo 0,93 
Punteggio assegnato 10,00 

3.2 Software e portale  web  messo a disposizione  

Coefficienti commissari Poste Italiane 
Coefficiente commissario n. 1 1,00 
Coefficiente commissario n. 2 1,00 
Coefficiente commissario n. 3 1,00 

Coefficiente medio 1,00 
Coefficiente definitivo 1,00 
Coefficiente massimo 1,00 
Punteggio assegnato 6,00  

3.3 Materie prime 

Coefficienti commissari Poste Italiane 
Coefficiente commissario n. 1 1,00 
Coefficiente commissario n. 2 0,80 
Coefficiente commissario n. 3 1,00 

Max punti 	 6 

Max punti 	 4 

Coefficiente medio 
Coefficiente definitivo 
Coefficiente massimo 
Punteggio assegnato 

4)Possesso certificazioni  



Riepilogo punteggi:   
Poste Italiane 

S.p.a. 
1) Gestione del servizio 

8,00 
1.1 Modalità di gestione del 
servizio 

1.2 Stampa e imbustamento 7,00 
1.3 Capillarità punti di giacenza 6,00 

5,00 1.4 Gestione inesitate 

1.5 Monitoraggio dei processi 4,00 
1.6 Migliorie proposte nella 
gestione del servizio 4,00 
2) Struttura organizzativa 

2.1 Personale dedicato all'appalto 8,00 
2.2 Responsabile Servizio —
referente aziendale 6,00 
2.3 Formazione del personale 6,00 

3) Strumentazione utilizzata per 
lo svolgimento del servizio 

3.1 Parco automezzi 10,00 
3.2 Software e portale  web  messo 
a disposizione 6,00 
3.3 Materie prime 4,00 

6,00 4)Possesso certificazioni 

Totale 80,00 

I Commissari: 

Davide Cavarzan 

Elisa Crosato 

Alessio Tocchetto 
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